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Einleitung 1
Das Produkt 1.1

Einleitung

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen zu Produkt, Zielgruppe, Kon-
ventionen sowie die Kontaktdaten des Herstellers.

Das Produkt

Das SmartEntry Freischaltterminal ist zur Freischaltung von Zubehor Geld-
spielgeraten vorgesehen. Es handelt sich um ein elektronisches Betriebsmit-
tel im Sinne der EU Niederspannungsrichtlinie 2014-35.

Verantwortlichkeiten

Das SmartEntry Freischaltterminal wurde unter Verantwortung der Firma
BALLY WULFF Games & Entertainment GmbH entwickelt und gebaut.

Zu dieser Anleitung

Diese Betriebsanleitung enthalt wichtige Hinweise fiir Personen, die das
SmartEntry Freischaltterminal aufstellen, in Betrieb nehmen und Instand hal-
ten sowie im Service betreuen. Die Funktionen des SmartEntry Freischaltter-
minals werden ausfihrlich beschrieben. Die Beachtung der Betriebsanleitung
hilft Gefahren zu vermeiden sowie Reparaturkosten und Ausfallzeiten zu ver-
ringern.

Die Betriebsanleitung muss wahrend der Installation und Inbetriebnahme am
Installationsort verfligbar sein.

Zielgruppe

Diese Betriebsanleitung richtet sich an Personen, die das SmartEntry Frei-
schaltterminal aufstellen, in Betrieb nehmen, bedienen (betreuen) und
Instand halten:

e Aufsteller
e Servicepersonal und Gastwirt (Wirt)

e Techniker

Qualifikationen der Zielgruppe

Die Zielgruppe der Dokumentation muss mindestens liber folgende Qualifi-
kationen verfligen:

e Unterwiesene Person: Servicepersonal und Gastwirt

Als unterwiesene Person gilt, wer tber die Gbertragenen Aufgaben und
die moglichen Gefahren bei unsachgemaRem Verhalten

- unterrichtet,
- erforderlichenfalls angelernt und

- Uber die notwendigen Sicherheitseinrichtungen und Schutzmalinah-
men belehrt wurde.

Unterwiesene Personen kdnnen das SmartEntry Freischaltterminal reini-
gen und die Funktionen im Betrieb erklaren.

Betriebsanleitung - SmartEntry Freischaltterminal - Version 1.0 - 12.12.2024 - de 6



1
1.4

Einleitung

Aufbau der Sicherheitshinweise

14

5olly WULFF

NET.PRO

e Fachkraft: Aufsteller und Techniker

Als Fachkraft gilt, wer aufgrund fachlicher Ausbildung, Kenntnissen und
Erfahrungen sowie Kenntnis der einschldgigen Bestimmungen die liber-
tragene Arbeit beurteilen und mogliche Gefahren erkennen kann.

Fachkrafte konnen zuséatzlich zu den Qualifikationen der unterwiesenen
Personen das SmartEntry Freischaltterminal aufstellen, in Betrieb neh-
men, konfigurieren und Instand halten.

Aufbau der Sicherheitshinweise

In der Betriebsanleitung werden Warnhinweise unterschiedlich gewichtet
und mit einem Piktogramm gekennzeichnet.

Die Sicherheitshinweise sind wie folgt aufgebaut:

Symbol |Signalwort |Bedeutung

Unmittelbar drohende Gefahr. Tod oder schwere Ver-

GEFAHR letzungen kénnen die Folge sein.

Moglicherweise gefahrliche Situation. Verletzungen

& WARNUNG und schwere Verletzungen kénnen die Folge sein.

Moglicherweise kritische Situation. Sach- und Vermo-

VORSICHT gensschdaden kénnen die Folge sein.

Hinweise, die unbedingt berticksichtigt werden ms-
@ HINWEIS |sen, um ein sicheres Betreiben des Gerates zu
gewabhrleisten.

Beispiel fiir einen Warnhinweis:

A\ WARNUNG
Verletzungsgefahr bei nicht bestimmungsgemaRer Verwendung

Nicht bestimmungsgemdfRe Verwendung des SmartEntry Freischalttermina-
les kann zu Gefahrdungen fiir Personen und Sachen fiihren.

> Verwenden Sie das SmartEntry Freischaltterminal nur bestimmungsge-
mal wie nachfolgend beschrieben.

Handlungsanweisungen

Handlungsanweisungen sind durchnummeriert, um die Reihenfolge der ein-
zelnen Schritte zu kennzeichnen. Ergebnisse der Handlungen stehen direkt
darunter. Beispiel:

1) Diesist der erste Schritt.
P Dies ist das Ergebnis des ersten Schritts.
2) Diesist der zweite Schritt.

P Dies ist das Ergebnis des zweiten Schritts.

Betriebsanleitung - SmartEntry Freischaltterminal - Version 1.0 - 12.12.2024 - de
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Steuerelemente

Schaltflachen werden durch das Symbol = + Bezeichnung der Schaltflache
kenntlich gemacht. Beispiel:

» = Einstellungen

1.5 Gewadhrleistung

Die Gewahrleistung erfolgt im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Eine
Gewibhrleistungsabdeckung besteht auf Ersatzteile und Arbeitsleistungen,
die nicht durch VerschleiR oder unsachgemafRe Handhabung zuriickzufihren
sind.

Nicht abgedeckt sind Personen-, Vermdgens- und Sachschaden jeglicher Art.

Technische Anderungen vorbehalten.

Herstelleradresse

Anschrift BALLY WULFF Games & Entertainment GmbH
ColditzstraRe 34/36
12099 Berlin
DEUTSCHLAND

Telefon +49 30 290234-0

Internet https://www.ballywulff.de

E-Mail management@ballywulff.de

Betriebsanleitung - SmartEntry Freischaltterminal - Version 1.0 - 12.12.2024 - de 8
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2.1  BestimmungsgemaRe Verwendung NET.PRO

2.1

Sicherheitshinweise

Das SmartEntry Freischaltterminal wurde unter Einhaltung geltender rechtli-
cher Vorschriften und nach anerkannten sicherheitstechnischen Regeln
konstruiert und gebaut. Es entspricht dem Stand der Technik zu seiner erst-
maligen Auslieferung.

Trotzdem kénnen Gefahren fiir den Aufsteller, fir andere Personen, fir das
SmartEntry Freischaltterminal selbst und fir weitere Sachwerte entstehen.

Sicherheitshinweise beachten

Das Kapitel ,,Sicherheitshinweise” muss beim Umgang und der Bedienung
des SmartEntry Freischaltterminals immer beachtet werden. Lesen Sie das
Kapitel aufmerksam und stellen Sie sicher, dass Sie alle Sicherheitshinweise
verstanden haben. Der Hersteller des SmartEntry Freischaltterminals Gber-
nimmt keine Haftung fiir Personen- oder Sachschaden aufgrund von Nichtbe-
achtung der Sicherheitshinweise.

BestimmungsgemafRe Verwendung

Beim Betrieb des SmartEntry Freischaltterminals treten mechanische und
elektrische Gefahren sowie Gefahren durch Hitze, Brand und Lichtblitze auf.

Um daraus resultierende Schaden zu vermeiden, darf das SmartEntry Frei-
schaltterminal nur bestimmungsgemaR verwendet werden.

Nicht genehmigte Verdnderungen kdnnen die Sicherheit negativ beeinflus-
sen.

Das SmartEntry Freischaltterminal darf nur folgendermaRen verwendet
werden:

e Schutzeinrichtungen

Der Betrieb des SmartEntry Freischaltterminals ist nur mit intakten
Schutzeinrichtungen zuldssig. Schutzeinrichtungen missen regelmallig
auf korrekten Zustand und einwandfreie Funktion Gberprift werden.
Nach allen Wartungs- und Reparaturarbeiten missen alle Schutzeinrich-
tungen wieder funktionstiichtig gemacht werden, bevor das SmartEntry
Freischaltterminal in Betrieb gehen darf.

e Reinigung, Inspektion, Wartung und Reparatur

Die allgemeinen Arbeiten zum Reinigen des SmartEntry Freischalttermi-
nals sind von unterwiesenem Fachpersonal durchzufiihren. Inspektionen,
Wartungen und Reparaturen dirfen ausschlieRlich von besonders unter-
wiesenem Servicepersonal oder dem Kundendienst des Herstellers durch-
geflihrt werden.

Zur bestimmungsgemaRen Verwendung gehort auch:

e Das Beachten aller Hinweise aus der Betriebsanleitung, insbesondere der
Sicherheitshinweise.

e Die fristgerechte Durchflihrung von Inspektion, Wartung und Reparatur.

Betriebsanleitung - SmartEntry Freischaltterminal - Version 1.0 - 12.12.2024 - de
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2.2

2.3

2.3.1

Sicherheitshinweise 2
Nicht bestimmungsgeméafe Verwendung 2.2

Eine andere oder dariiberhinausgehende Verwendung gilt als nicht bestim-
mungsgemaR. Fiir hieraus entstehende Schaden haftet der Hersteller nicht.

Nicht bestimmungsgemaBe Verwendung

Bei nicht bestimmungsgemaler Verwendung des SmartEntry Freischaltter-
minals kdnnen Gefahren flr Personen auftreten.

Das SmartEntry Freischaltterminal darf ausschlieBlich auf die im Kapitel
,Bestimmungsgemale Verwendung” auf Seite 9 beschriebene Weise in
Betrieb genommen werden. Jegliche davon abweichende Verwendung kann
zu Gefdhrdungen fir Personen und Sachen fihren und ist somit verboten.

Nicht bestimmungsgemall bedeutet unter anderem:

e Aufstellung, Inbetriebnahme, Wartung und Demontage durch Personen,
die krank oder ibermudet sind oder unter dem Einfluss von Substanzen
oder Medikamenten stehen, die ihre optische Wahrnehmung, ihr Koordi-
nationsvermogen oder ihr Urteilsvermdgen beeintrachtigen.

¢ Inbetriebnahme und Wartung bei defekten oder fehlenden Schutzeinrich-
tungen und ohne Ergreifung von erhéhten SchutzmaRBnahmen.

e Aufstellung, Inbetriebnahme, Wartung und Demontage durch nicht oder
nicht ausreichend qualifiziertes Personal.

e Betrieb in feuchten und unbeheizten Innenrdumen sowie im AulRenbe-
reich.

Gefahren bei Betrieb und Wartung

In den folgenden Abschnitten werden die besonderen Gefahrenarten, die im
Zusammenhang mit dem Betrieb sowie der Wartung und Instandhaltung des
SmartEntry Freischaltterminals auftreten kdnnen, benannt und beschrieben.

Um diese Gefahren zu vermeiden, beachten Sie die folgenden Hinweise.

Gefahr durch Verlust der Standsicherheit

Um schwere Verletzungen durch Kippen oder Stiirzen des SmartEntry Frei-
schaltterminals zu vermeiden, beachten Sie folgende Hinweise:

hangend

e Stellen Sie sicher, dass das SmartEntry Freischaltterminal bei Aufstellung
direkt an einer Wand und ausschliefRlich auf der vorgesehenen Montage-
vorrichtung befestigt wird.

e Stellen Sie sicher, dass die Montagevorrichtung sicher und lotrecht an
einer ebenen Flache befestigt ist. Beachten Sie bei der Montage der Mon-
tagevorrichtung die Angaben zu Abmessungen und Gewichten in den
Kapitel , Technische Daten” auf Seite 15.

Tischmontage

e Stellen Sie sicher, dass das SmartEntry Freischaltterminal bei Aufstellung
direkt auf einer Tischplatte und ausschlief8lich auf der vorgesehenen
Montagevorrichtung befestigt wird.

Betriebsanleitung - SmartEntry Freischaltterminal - Version 1.0 - 12.12.2024 - de 10
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2.3.2
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e Stellen Sie sicher, dass die Montagevorrichtung sicher und lotrecht an
einer ebenen Flache befestigt ist. Beachten Sie bei der Montage der Mon-
tagevorrichtung die Angaben zu Abmessungen und Gewichten in den
Kapitel , Technische Daten” auf Seite 15.

mit Standful

e Prifen Sie regelmaRig die Aufstellfliche des SmartEntry Freischalttermi-
nals.

o Uberpriifen Sie regelmiRig den ebenen und waagerechten Stand des
SmartEntry Freischaltterminals.

e Stellen Sie sicher, dass ein Kippen des SmartEntry Freischaltterminals ver-
hindert wird.

Gefahr durch elektrische Spannung

Das SmartEntry Freischaltterminal wird mit elektrischem Strom betrieben.
Samtliche spannungsfliihrende Bauteile sind mittels Abdeckungen vor zufalli-
gen Berlhrungen geschitzt. Durch Entfernung der Abdeckungen wird der
Schutz aulRer Kraft gesetzt. Bei der Beriihrung von spannungsfiihrenden Bau-
teilen konnen gefahrliche Verletzungen, Verbrennungen oder der Tod die
Folge sein.

e Achten Sie darauf, dass der Netzstecker einfach zuganglich ist.

e Die Arbeiten an der elektrischen Installation des SmartEntry Freischalt-
terminals dirfen nur von einer Elektrofachkraft oder von unterwiesenem
Personal unter Leitung und Aufsicht einer Elektrofachkraft gemaR den
elektrotechnischen Regeln vorgenommen werden.

¢ Verwenden Sie nur voll funktionstiichtige und geprifte Werkzeuge, um
Arbeiten an der elektrischen Installation durchzufihren.

Trennen der Hauptstromversorgung vor Arbeiten an elektrischen Einrich-
tungen

e Achten Sie auf die Trennung der Stromversorgung vor Arbeiten an elektri-
schen Einrichtungen.

Anschlussdaten

¢ Halten Sie die angegebenen elektrischen Anschlussdaten aus dem Kapitel
,Technische Daten” auf Seite 15 ein.

Netzkabel
e Uberpriifen Sie regelmiRig alle Netzkabel auf Unversehrtheit.

e Betreiben Sie das SmartEntry Freischaltterminal nicht mit einem bescha-
digten Netzkabel. Ersetzen Sie das Kabel umgehend.

e Stellen Sie sicher, dass Netzkabel und Steckverbindungen keinen mecha-
nischen Belastungen ausgesetzt werden.

Betriebsanleitung - SmartEntry Freischaltterminal - Version 1.0 - 12.12.2024 - de
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NET.PRO Gefahren bei Betrieb und Wartung 2.3

o Stellen Sie sicher, dass der Netzstecker niemals mit feuchten oder nassen
Handen gezogen wird.

e Unterziehen Sie das SmartEntry Freischaltterminal und das Netzkabel
regelmaRig einer Uberpriifung nach den geltenden Unfallverhiitungsvor-
schriften.

Gewaltsame Offnung

o Offnen Sie das SmartEntry Freischaltterminal niemals gewaltsam. Offnen
Sie das SmartEntry Freischaltterminal ausschliefSlich wie vom Hersteller
angegeben.

233 Gefahr durch eigenmachtige Umbauten

Eigenmachtige Umbauten oder Veranderungen des SmartEntry Freischaltter-
minals sind untersagt. Um daraus resultierende Gefahren zu vermeiden,
beachten Sie den folgenden Hinweis:

e Verwenden Sie beim Austausch defekter Komponenten nur Originalteile
oder vom Hersteller zugelassene Teile.

234 Gefahr durch unsachgemaRe Reinigung

Die regelmaRige Reinigung des SmartEntry Freischaltterminals stellt die
Funktionstlichtigkeit sicher. Um Beschaddigungen und daraus resultierende
Gefahren zu vermeiden, beachten Sie die folgenden Hinweise:

e \Verwenden Sie zur Reinigung keine organischen Lésungsmittel (z.B. Ver-
diinner) oder Scheuermittel.

e \Verwenden Sie zur Reinigung ausschlieflich ein weiches fusselfreies Tuch
und Glasreiniger.

e Trennen Sie vor der Reinigung das SmartEntry Freischaltterminal von der
Stromversorgung.

¢ Stellen Sie sicher, dass das SmartEntry Freischaltterminal nicht mit einem
Wasserstrahl gereinigt wird. Reinigen Sie das SmartEntry Freischalttermi-
nal nur mit feuchten fusselfreien Tiichern. Die Tiicher sollten niemals nass
sein.

e Schalten Sie das SmartEntry Freischaltterminal erst wieder ein, wenn es
nach der Reinigung vollstandig getrocknet ist.

2.3.5 Gefahr durch Hitze und Brand

Anormale Gerdusch-, Rauch- oder Geruchsentwicklung sind als Anzeichen
elektrischer Defekte zu betrachten. Beachten Sie die folgenden Hinweise, um
daraus resultierende Gefahren durch Hitze und Brand zu vermeiden:

¢ Schalten Sie das SmartEntry Freischaltterminal durch Ziehen des Netzste-
ckers umgehend spannungsfrei.

e Verstandigen Sie umgehend den Hersteller oder eine Elektrofachkraft, um
notwendige Reparaturen vornehmen zu lassen.

¢ Halten Sie Feuerldscher und die persdnliche Schutzausriistung bereit.

Betriebsanleitung - SmartEntry Freischaltterminal - Version 1.0 - 12.12.2024 - de 12
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2.4  Transport NET.PRO

 Halten Sie Schlitze und andere Offnungen an der Oberseite, den Seiten
und am Boden des SmartEntry Freischaltterminals frei von Verstopfun-
gen.

e Stellen Sie sicher, dass das SmartEntry Freischaltterminal nicht in der
N&he von starken Hitzequellen (z.B. Heizstrahler) betrieben wird.

2.3.6 Gefahren bei Transport und Aufstellung

Bei Transport und Aufstellung des SmartEntry Freischaltterminals kénnen
Gefahrdungen durch schwere Teile auftreten. Stellen Sie sicher, dass das
SmartEntry Freischaltterminal nicht kippen kann.

Um diese Gefahren zu vermeiden, beachten Sie die Hinweise in den folgen-
den Abschnitten.

2.4 Transport

Transportieren Sie das SmartEntry Freischaltterminal oder Teile davon
schlag- und stol¥fest.

24.1 Aufstellung und Inbetriebnahme

Das SmartEntry Freischaltterminal darf nur von autorisierten und geschulten
Personen aufgestellt und in Betrieb genommen werden. Durch unsachge-
mafRe Aufstellung und Inbetriebnahme kénnen Personen verletzt und das
SmartEntry Freischaltterminal beschadigt werden. Beachten Sie die folgen-
den Hinweise:

Mechanische Gefahren

Bei Transport, Aufstellung, Inbetriebnahme sowie Wartung und Demontage
kdnnen Gefahren durch das Gewicht auftreten. Beachten Sie die nachfolgen-
den Sicherheitshinweise.

e Sichern Sie das SmartEntry Freischaltterminal immer mit der Sicherungs-
schraube am Halteblech.

e Stellen Sie sicher, dass der innenliegende PC mit Pilzband vor Verrutschen
gesichert ist.

2.5 Personliche Schutzausriistung

Transport-, Reparatur- und Wartungsarbeiten am SmartEntry Freischaltter-
minal kénnen Verletzungen verursachen. Wenn Sie am SmartEntry Frei-
schaltterminal arbeiten, tragen Sie immer

e Arbeitskleidung
¢ Sicherheitsschuhe

¢ Handschuhe

13 Betriebsanleitung - SmartEntry Freischaltterminal - Version 1.0 - 12.12.2024 - de
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NET.PRO Sicherheitseinrichtungen 2.6

2.6 Sicherheitseinrichtungen

Die folgenden Einrichtungen sind Teil des Sicherheitskonzeptes des SmartEn-
try Freischaltterminals. Machen Sie sich vor Beginn von Wartungs- und Repa-
raturarbeiten mit Funktion und Zustand der Sicherheitseinrichtungen
vertraut.

Gehduse

Das Gehause des SmartEntry Freischaltterminals dient dem Schutz des
Anwenders vor gefahrbringenden Bauteilen im Inneren. Um die Schutzfunk-
tion des Gehauses aufrecht zu erhalten, beachten Sie die folgenden Hin-
weise:

e Stellen Sie sicher, dass alle Bestandteile des Gehauses vollstandig vorhan-
den sind.

e Priifen Sie das Gehause regelmaRig auf Beschadigung, Verschleild und
Manipulation.

Betriebsanleitung - SmartEntry Freischaltterminal - Version 1.0 - 12.12.2024 - de 14
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3 Technische Daten
3.1 Allgemeine Daten NET.PRO
3 Technische Daten
In der folgenden Tabelle finden Sie eine Auflistung der Technischen Daten
des SmartEntry Freischaltterminals.
/\ WARNUNG
Gefahren bei Uber- oder Unterschreitung von vorgegebenen Betriebspara-
metern
Wenn die unten angegebenen Technischen Daten liber- oder unterschritten
werden, kdnnen daraus gefdhrliche Situationen entstehen und Personen
gefdahrdet werden. Um das zu vermeiden, beachten Sie die folgenden Hin-
weise:
> Das SmartEntry Freischaltterminal darf nur mit unten angegebenen
Betriebsparametern verwendet werden.
> Der Betreiber muss dafiir sorgen, dass die Betriebsparameter fiir Medien
(Elektrik) dauerhaft und hinreichend ausfallsicher eingehalten werden.
3.1 Allgemeine Daten
. Standard mit Standfufl
MaRe und Gewichte
Wert Wert
Abmessungen (ca.) HxB xT 310x230x 188 mm |1.500x450x 350 mm
Gesamtmasse (ca.) 5,5 kg 22 kg
A\ WARNUNG
Einrichtung der Klasse A
Dieses ist eine Einrichtung der Klasse A. Diese Einrichtung kann im Wohnbe-
reich Funkstérungen verursachen. In diesem Fall kann vom Betreiber ver-
langt werden, angemessene Mallnahmen zu ergreifen und dafir
aufzukommen.
Angabe Wert
EMV EN 55032 Klasse A
Umgebungstemperatur 10 bis 35 °C
relative Luftfeuchtigkeit 30 bis 80%, nicht kondensierend
3.2 Geratespezifische Daten
Elektrische Anschlussdaten Wert

Anschlussspannung 230V ~, 50 Hz
Leistungsaufnahme max. 45 W
Ausgangsspannungen Netzteil 20V
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Produktbeschreibung 4
Lieferumfang 4.1

Produktbeschreibung

Im folgenden Abschnitt finden Sie Informationen iber das SmartEntry Frei-
schaltterminal.

Mit Hilfe des SmartEntry Freischaltterminals kann ein Spielgast ein miinzbe-
triebenes Geldspielgerat mit Geldgewinnmoglichkeit gemalk §33c GewO frei-
schalten. Um ein Geldspielgerat freizuschalten wird ein nach ICAO-Standard
glltiges Ausweisdokument benotigt. Das heiRt: Ein glltiges Ausweisdoku-
ment muss maschinenlesbar sein. Das SmartEntry Freischaltterminal pruft
das Alter des Spielgastes auf das Mindestalter zur Teilnahme am Glicksspiel
und fragt das nach GIiStV 2021 verbindliche Spielersperrsystem OASIS ab.

Das SmartEntry Freischaltterminal ist fir die Wandmontage oder Montage
auf einem Tisch vorgesehen. Optional kann das Terminal freistehend auf ein
Montageful® gesetzt werden.

(i HINWEIS

Technische Daten, z.B. Masse, Abmessungen und elektrische Anschlussdaten
usw., finden Sie im Kapitel ,, Technische Daten” auf Seite 15.

Lieferumfang

e 1 xSmartEntry Freischaltterminal

e 1xTP-Link AC1200 WiFi-Router

e 3 x5m Netzwerkkabel

e 3 xScheibe A5,3 DIN 9021

e 3 xSchraube 3,5x12 DIN 7505 (fir Tischmontage)
e 3 xSchraube 4x40 DIN 7505 (fir Wandmontage)
e 3 xSpreizdibel 6mm

e 1 x Betriebsanleitung

Optinal:
e Standfull
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4 Produktbeschreibung
NET.PRO

4.2 Frontansicht

4.2 Frontansicht
4.2.a SmartEntry Freischaltterminal
Pos. Benennung
1 Ausweisleser
2 Monitor
3 Optionaler Standful
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5.1

5.1.1

Transport, Montage und Inbetriebnahme 5
Transport 5.1

Transport, Montage und Inbetriebnahme

Das SmartEntry Freischaltterminal wird durch den Hersteller transportiert
und aufgestellt. Bei Anderung des Aufstellortes beachten Sie die Hinweise in
diesem Abschnitt.

Transport

@ HINWEIS
Abmessung und Gewicht

Informationen zu Abmessungen und Gewichten des SmartEntry Freischalt-
terminal finden Sie im Kapitel ,, Technische Daten” auf Seite 15.

Uberpriifung auf Transportschiden

A\ VORSICHT
Sachschdden beim Transport

> Transportieren Sie das SmartEntry Freischaltterminal schlag- und stoRfrei.

> Entfernen Sie eventuell vorhandene Transportsicherungen erst nach dem
Transport.

> Stellen Sie sicher, dass das SmartEntry Freischaltterminal ausschlieflich
im verpackten und gesicherten Zustand transportiert wird.

(i HINWEIS
Transportschaden

Beachten Sie die folgenden Punkte bei der Uberpriifung auf Transportschi-
den:

> Entfernen Sie den Transportkarton und den Transportschutz behutsam.

> Melden Sie eventuelle Schaden am SmartEntry Freischaltterminal umge-
hend und nach Empfang dem Zusteller.

> |Ist die Verpackung des SmartEntry Freischaltterminals bei der Entgegen-
nahme erkennbar beschadigt, Gberprifen Sie das SmartEntry Freischalt-
terminal in Gegenwart des Zustellers auf Beschadigungen.

> Stellen Sie sicher, dass Ihnen alle Beschadigungen vom Zusteller schrift-
lich bestéatigt werden.
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Transport

5.1.2

5.1.3

NET.PRO

Lieferumfang Giberpriifen

@ HINWEIS
Lieferumfang

Beachten Sie die folgenden Punkte bei der Uberpriifung des Lieferumfangs:

> Prifen Sie das SmartEntry Freischaltterminal vor dem Aufstellen auf Voll-
standigkeit.

> Stellen Sie sicher, dass eventuelles Zubehor zum Lieferumfang gehort.

Auswahl des Aufstellortes

A\ WARNUNG -
Gefahr durch Feuchtigkeit

Das SmartEntry Freischaltterminal darf ausschlieBlich in trockenen Radumen
aufgestellt werden. Eine zu hohe Raumfeuchtigkeit kann das SmartEntry Frei-
schaltterminal beschadigen und zu Funktionsstérungen fihren. Dadurch
kann es in der Folge auch zu Personenschaden mit Todesfolge kommen.

> Beachten Sie die Angaben zur Raumfeuchtigkeit im Kapitel ,,Allgemeine
Daten” auf Seite 15.

> Stellen Sie sicher, dass sich auf der Aufstellflache des SmartEntry Frei-
schaltterminals keine Feuchtigkeitsansammlungen befinden.
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NET.PRO Montagevorrichtung 5.2

5.2 Montagevorrichtung

Das SmartEntry Freischaltterminal kann auf verschiedene Arten montiert
werden und wird mit einer universellen Montagevorrichtung ausgeliefert.

1
2
3
4
5.2.a Montagevorrichtung SmartEntry Freischaltterminal
Pos. Benennung

Aufhdngung SmartEntry Freischaltterminal

Vorrichtung Wandmontage

Kabeldurchfiihrung

Mogliche Position der Sicherheitsschraube

Vorrichtung Tischmontage

oclu|lp|lw|N|R

Vorrichtung Standful®

Die zur Montage notwendigen Schrauben sind im Lieferumfang enthalten,
siehe auch , Lieferumfang” auf Seite 16.

(i HINWEIS
Beachtung technische Daten
Befestigen Sie die Montagevorrichtung nur an glatten und dafiir vorgesehe-

nen Flachen. Beachten Sie die technischen Daten des SmartEntry Freischalt-
terminals, siehe ,Technische Daten” auf Seite 15.

5.3 Wandmontage

Bitte beachten Sie bei der Montage folgende Hinweise.
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Tischmontage

54

5.5

NET.PRO

/\ WARNUNG -
Gefahr durch unsachgemalRe Wandmontage

Beachten Sie die folgenden Hinweise, um Verletzungen und Sachschaden zu
vermeiden:

> Stellen Sie sicher, dass das SmartEntry Freischaltterminal ausschliefSlich
an der dafiir vorgesehenen Montagevorrichtung montiert wird, siehe
,Montagevorrichtung” auf Seite 20.

> Uberpriifen Sie die Tragfihigkeit der Wand, an dem das SmartEntry Frei-
schaltterminal montiert werden soll.

> Die Montagevorrichtung muss lotrecht an einer ebenen Fldache befestigt
werden.

> Stellen Sie sicher, dass die Montagevorrichtung mit geeigneten Dibeln
und Schrauben befestigt wurde. Beachten Sie dazu auch die Angaben zum
Gewicht in Kapitel , Technische Daten” auf Seite 15.

> Befestigen Sie das SmartEntry Freischaltterminal an der Montagevorrich-
tung mit der Sicherheitsschraube.

Tischmontage

Bitte beachten Sie bei der Montage folgende Hinweise.

/\ WARNUNG -
Gefahr durch unsachgemaRe Tischmontage

Beachten Sie die folgenden Hinweise, um Verletzungen und Sachschéaden zu
vermeiden:

> Stellen Sie sicher, dass das SmartEntry Freischaltterminal ausschlieBlich
an der daflir vorgesehenen Montagevorrichtung montiert wird, Siehe
,Montagevorrichtung” auf Seite 20.

> Uberpriifen Sie die Tragfihigkeit des Tisches, auf dem das SmartEntry
Freischaltterminal montiert werden soll.

> Die Montagevorrichtung muss waagerecht auf einer ebenen Flache
befestigt werden.

> Stellen Sie sicher, dass die Montagevorrichtung mit geeigneten Schrau-
ben befestigt wurde. Beachten Sie dazu auch die Angaben zum Gewicht in
Kapitel , Technische Daten” auf Seite 15.

> Befestigen Sie das SmartEntry Freischaltterminal an der Montagevorrich-
tung mit der Sicherheitsschraube.

StandfuR Montage

Bitte beachten Sie bei der Montage folgende Hinweise.
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NET.PRO Elektrischer Anschluss 5.6

/\ WARNUNG -
Gefahr durch unsachgemafSe Standfull Montage

Beachten Sie die folgenden Hinweise, um Verletzungen und Sachschaden zu
vermeiden:

> Stellen Sie sicher, dass das SmartEntry Freischaltterminal ausschliefSlich
an der dafiir vorgesehenen Montagevorrichtung montiert wird, Siehe
,Montagevorrichtung” auf Seite 20.

> Stellen Sie sicher, dass die Montagevorrichtung mit geeigneten Schrau-
ben befestigt wurde.

> Stellen Sie sicher, dass die Aufstellfliche eben und waagerecht ist.
> Verwenden Sie geeignete Hilfsmittel, wie z.B. eine Wasserwaage.

> Stellen Sie sicher, dass ein Kippen des SmartEntry Freischaltterminal nicht
moglich ist.

> Befestigen Sie das SmartEntry Freischaltterminal an der Montagevorrich-
tung mit der Sicherheitsschraube.

5.6 Elektrischer Anschluss

Das SmartEntry Freischaltterminal wird iber einen Netzstecker mit Strom
versorgt. Um Verletzungen und Schaden zu vermeiden, beachten Sie vor dem
Anschluss des SmartEntry Freischaltterminals die folgenden Hinweise.

A\ GEFAHR

Verletzungsgefahr durch elektrischen Strom

Beim AnschlieRen des SmartEntry Freischaltterminals kénnen durch bescha-
digte Leitungen und stromfiihrende Geréteteile Personenschaden auftreten.

> Achten Sie darauf, dass der Netzstecker einfach zuganglich ist.

> Stellen Sie sicher, das alle stromfiihrenden Leitungen des SmartEntry Frei-
schaltterminals unbeschadigt sind.

> Beriihren Sie den Netzstecker nicht mit feuchten oder nassen Handen.

5.7 Inbetriebnahme

Bitte beachten Sie vor der Inbetriebnahme folgende Hinweise.

/\ GEFAHR

Gefahr durch nicht temperiertes SmartEntry Freischaltterminal

Befand sich das SmartEntry Freischaltterminal zuvor in einer kalten Umge-
bung, kann es zum Beschlagen des SmartEntry Freischaltterminal kommen.
Durch Anschluss eines beschlagenen SmartEntry Freischaltterminals an die

Betriebsanleitung - SmartEntry Freischaltterminal - Version 1.0 - 12.12.2024 - de 22



5 Transport, Montage und Inbetriebnahme M //ULFF

5.7 Inbetriebnahme NET.PRO

ortliche Stromversorgung kann es zu Personenschaden durch elektrischen
Strom kommen. Es kénnen Schaden am SmartEntry Freischaltterminal ent-
stehen.

> SchlieRen Sie ein beschlagenes SmartEntry Freischaltterminal nicht an die
ortliche Stromversorgung an.

> Warten Sie, bis sich das SmartEntry Freischaltterminal an die Umgebungs-
temperatur angepasst hat.
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NET.PRO Router einrichten 6.1

6 Installation

Bevor das SmartEntry Freischaltterminal in Betrieb genommen werden kann
sollte der im Lieferumfang enthaltene Router eingerichtet werden.

6.1 Router einrichten

Der im Lieferumfang enthaltene Wi-Fi Router sollte moéglichst in der Ndhe der
freizuschaltenden Geldspielgerate platziert werden.

Nun folgend wird die Einrichtung anhand des tp-link AC1200 WiFi-Routers
Schritt fir Schritt bildlich dargestellt:

6.1.a WIFI-Router
Pos. Benennung
1 Stromversorgung
2 Ein-/Aus-Schalter
3 Netzwerkschnittstellen

1) Verbinden Sie das Kabel des Netzteils mit dem Router (Position 1). Ste-
cken Sie das Netzteil in eine freie Steckdose.

2) Schalten Sie den Router am schwarzen Ein-/Aus-Schalter ein.

3) Stecken Sie das eine Ende des beim Router mitgelieferte Datenkabel in
eine orangen Netzwerkschnittstelle und das andere Ende in einen belie-
bigen PC.
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6 Installation
6.1 Router einrichten

4) Geben Siein einen beliebigen Browser die folgende Adresse des Routers
ein: http://192.168.0.1. Die Benutzeroberfliche des Routers 6ffnet sich.

10236801

AC1200 Wirsless Dual Band Rout
1°l:p-ﬂl‘lk Madsl No. Archer C30 = =

Create Login Password

For nocurily, plonsa create @ login password for managerment

‘Scan e OR code to download TP-Link Tether app

Camplats coneal trrm i paim of your et

6.1.b Anmeldung Router

5) Geben Sie nun das Passwort Ballynet! zweimal ein und driicken Sie den

Button < Start.

o : AC1200 Wirsless Dual Band Router
all Moded Mo Aschar C50
a7 tp link:

Create Login Password

Far securtt, ploass creste @ logn passward far

Scan the QR code 10 downioad TP-Link Tether scp

Complsts control from Fus gk of your haed

6.1.c Passwort eingeben
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Router einrichten 6.1

6) Klicken Sie links in der Anordnung auf den Punkt * Operation Mode
und dndern diesen auf ® Range Extender und speichern mit & save.

B :
1
it

i

i
E

el
i

i

H
¥

I
il
;
i

|
!

Scan the QR code to downioad TP-Link Tether app

ot T 1D W T O gt et

6.1.d Operation Mode dndern

7) Bestitigen Sie die Anderungen mit @ OK. Der Router wird im Anschluss
automatisch Neugestartet und tibernimmt die Anderungen.

The change of opefation made wil not take abect uel fhe
Wk you e

mode?

6.1.e Router Neustarten

8) Nachdem der Router neu gestartet ist, 6ffnen Sie erneut die Benutzer-
oberflache des Routers und melden sich an. Wiederholen Sie dazu gege-
benenfalls Punkt 4) und geben das vergebene Passwort ein.
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NET.PRO

9) Klicken Sie links in der Anordnung auf den Punkt @ Wireless 2.4GHz
und im Anschluss auf den Unterpunkt @ Connect to Network.

< 18296801 a +

o > AC1200 Wirsless Dual Band Router
- tp-link Model M, Archee C55 - ™
= ;

i
;i
il
134

—=——1]— see

I
i
i
;g
i
-—gi
]

I
il
i
|
i

H
i
|

?
i
!
i

6.1.f Eigenes Netzwerk suchen

10) Klicken Sie links neben & Enable in das leere Kastchen und setzen das
Hakchen.

11) Klicken Sie auf ® Scan und suchen Sie Ihr Netzwerk.
12) Wahlen Sie das richtige Netzwerk aus und Klicken auf © connect.

13) Geben Sie den Netzwerkschlissel (das Passwort) ein und bestatigen die-
ses mit & save.

27
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NET.PRO Router einrichten 6.1

14) Klicken Sie links in der Anordnung auf < System Tools.

ozl 4 + 0

<
: . |
Sastun

Qs Setug
- Rabost Help
Opernton Mode
= G P et D 1 el P deeae
L
Wunias 2 4G =)
, e
Destis  Diaabie ratioot
v — <} = Timaint Bpecly & bma perodi-T3
DHCP hol. hen Fu e i bt
r E = wdiralnaty she yeary P b
Systn Tooks  Dawade:
Toma e ke x| [ a\_o:-- -
£D Can o B ety = Sy Dt B cotan oy ) o bt
ectuch = Mo Tee o W o Th P S S 2 T e e
sgren . R ki A formma o i rmbect.
Femare seinga of P davica il taka sfect
vy e rebesteg wheih nhate
scsory D Tha et a bamad o o e of P A e
S £ + Crarge 20 e atey
Yy yate Toom -+ Time SaSnee’ priyh-aty 3
+ Lograie T femwarn of ha dvice
« Rntoot e
pes  Restors e devos's st b fa
tachory dulmits (aysiem i et
ety
+ Upieie B soaliguision wil By g
o B et mtebiaty,

6.1.g Neustartzeiten festlegen

15) Der Router sollte einmal pro Tag neu gestartet werden. Stellen Sie nun
ein, wann dies passieren soll. Stellen Sie dazu folgende Punkte ein:

(i HINWEIS
Neustartzeit einstellen

Hier ist eine Zeit auRerhalb der Geschaftszeiten zu empfehlen, damit der
Spielbetrieb nicht gestort wird.

Belaufen sich die Geschéaftszeiten auf ein 24/7-Modell, dann empfehlen wir
einen Zeitraum, in dem eher weniger Betrieb ist.

01) Enable Auto Reboot: Schedule

02) Day: Everyday (jeden Tag) oder Select Days, wenn ein Neustart nur
ein bestimmten Wochentagen erfolgen soll.

03) Time: Stellen Sie die genaue Uhrzeit ein, indem erst die Stunde und
dann die Minute gesetzt wird.

16) Speichen Sie ihre Eingabe mit < Save.

17) Klicken Sie auf ® Reboot damit die Anderungen ibernommen werden.
Der Router startet nun automatisch neu.

18) Der Router ist jetzt im ihrem Netzwerk eingebunden und hat eine neue
IP-Adresse bekommen.

19) Entfernen Sie das Datenkabel.
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NET.PRO

Geldspielgerate verbinden

Im Lieferumfang enthalten sind bis zu drei Netzwerkkabel. Alle drei Netz-
werkkabel werden mit einem Ende in die orangfarbenden Netzwerkschnitt-
stellen des Routers gesteckt, siehe ,,Router einrichten” auf Seite 24. Die
jeweils anderen Enden kommen:

e in das zu verbindende Geldspielgerat 1 und Geldspielgerat 2 in die jewei-
lige VDAI-Netzwerk-Schnittstelle der SMARTmedia-Box, siehe nachfol-
gende Abbildungen.

(i) HINWEIS
Anbindung Fremdgerate

> Nutzen Sie bei Merkur Gerate die Netzwerk-Schnittstelle des GIF-Moduls.

> Nutzen Sie bei Lowen-Entertainment Gerate die Netzwerk-Schnittstelle
aullen am Gehause oder mit ,LAN” gekennzeichnete Netzwerk-Schnitt-
stelle am PC.

e in die Netzwerkkupplung im Inneren des SmartEntry Freischaltterminals,
siehe nachfolgende Abbildungen.

6.2.a SMARTmedia-Box Schnittstelle
Pos. Benennung
1 VDAI-Netzwerkschnittstelle
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Installation 6
Inbetriebnahme SmartEntry Freischaltterminal 6.3

6.2.b SmartEntry Freischaltterminal Netzwerkschnittstelle
Pos. Benennung
1 Netzwerkschnittstelle

Nachdem die Geldspielgerate mit dem Router verbunden wurden, erhalten
diese eine aus dem eingestellten Netzwerk kommende IP-Adresse.

Dies kann im Servicemen des Geldspielgerats unter @ Mein Gerat = Netz-
werkinfo Uberprift und eingesehen werden.

Alternativ konnen Sie die IP-Adresse des Gerdtes manuell eingeben. Schlagen
Sie hierflir im jeweiligen Geratehandbuch nach.

Inbetriebnahme SmartEntry Freischaltterminal

(@ HINWEIS
Beachtung Sicherheitshinweise

Bei der Inbetriebnahme des SmartEntry Freischaltterminal beachten Sie bitte
das Kapitel ,Sicherheitshinweise” auf Seite 9.

1) SchlieRen Sie das SmartEntry Freischaltterminal an das Stromnetz an.
Das SmartEntry Freischaltterminal fahrt nun selbststandig hoch.

2) Die Vernetzung startet nach dem Hochfahren selbststdandig. Geben Sie
ihren Lizenzcode ein.
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6.3  Inbetriebnahme SmartEntry Freischaltterminal NET.PRO

@ HINWEIS
Lizenzcode

Der Lizenzcode wird Ihnen von ihrem zustandigen Fachberater separat zuge-

schickt.
rater oder die telef
Lizenznummer eingeben un« weiter driicken
6.3.a Lizenzcode eingeben

3) Loggen Sie sich nun in ihre BALLY WULFF NET.pro Hauptvernetzung ein.
Gehen Sie dort auf # Einstellungen = Lizenzen und aktivieren den &
Kundendialog.

(i HINWEIS
Login Moglichkeiten BALLY WULFF NET.pro

Die BALLY WULFF NET.pro Vernetzung erreichen Sie auf verschiedenen
Wegen:

> (ber den Filial-PC,
> www.bwn-pro.de
> oder der SmartEntry App.

Ihre Zugangsdaten erhalten Sie von lhrem zustandigen Fachberater.
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NET.PRO Inbetriebnahme SmartEntry Freischaltterminal 6.3

@ HINWEIS
Einstellungen

QO ® = o m

6.3.b BALLY WULFF NET.pro Icon Einstellungen

Sie gelangen in die Einstellungen der BALLY WULFF NET.pro Vernetzung
indem Sie auf das Zahnrad der Icon-Leiste klicken.

4) Klicken Sie in die BALLY WULFF NET.pro Hauptvernetzung auf € Einstel-
lungen @ Gate und dann auf den Reiter ® SmartEntry. Dort werden die
beiden Einstellmdglichkeiten ,Freischaltcodes per App“ und ,,Frei-
schaltcodes per Kundendialog” auf @ Aktiv gesetzt.

5) Das SmartEntry Freischaltterminal kann nur in Betrieb genommen wer-
den, wenn das Spielersperrsystem OASIS an die Vernetzung angebunden
ist. Die kann Uberprift werden in den Einstellungen unter @ Einstellun-
gen & Gate & Sperrwesen. Hier sollte OASIS Aktiv sein.

(i HINWEIS
Spielersperrsystem OASIS

Sollten Sie noch keinen Zugang zu dem Spielersperrsystem OASIS haben,
wenden Sie sich bitte an ihren zustandigen Fachberater.
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7.1  Aufbau Geldspielgerat in Vernetzung

7.1

33

NET.PRO

Einrichtung und Bedienung SmartEntry Freischaltterminal

Um das SmartEntry Freischaltterminal in Betrieb zu nehmen wird eine BALLY
WULFF NET.pro Vernetzung bendtigt. Das SmartEntry Freischaltterminal
kann zum einen als Moglichkeit der Altersfreigabe oder auch der Freischal-
tung von bis zu zwei Geldspielgerate genutzt werden.

@ HINWEIS
Zugang zur BALLY WULFF NET.pro Vernetzung

Die Zugangsdaten zu ihrer persénlichen BALLY WULFF NET.pro Vernetzung
erhalten Sie von lhrem zustandigen Fachberater.

Aufbau Geldspielgerat in Vernetzung

Um das SmartEntry Freischaltterminal als Freischaltmoglichkeit fiir bis zu
zwei Geldspielgerate in Betrieb nehmen zu kénnen, wird eine BALLY WULFF
NET.pro Vernetzung benoétigt. Die Geldspielgerate missen im BALLY WULFF
NET.pro sichtbar und aufgebaut sein.

1) Offnen Sie ihre BALLY WULFF NET.pro Vernetzung und loggen sich ein.

2) Gehen Sie auf den Reiter # Filiale ® GSG-Monitor und scrollen in der
Konzessions Ansicht ganz nach unten. Hier sollten - bei richtiger Installa-
tion - die Geldspielgerdt zum Aufbau angeboten werden.

S MAXIPL GOLD GWP 2210
417500001 06:17

ll Bereit zur Einrichtung

Geréat ohne Zuordnung.

| Klicken Sie hier zur Einrichtung

7.1.a Geldspielgerat wird zum Aufbau angeboten

3) Gehen sie auf die blaue Geratekachel und klicken auf @ Klicken Sie hier
zur Einrichtung. Es 6ffnet sich automatisch der Einstellungsmanager im
Unterpunkt der Gerate Anbindung.
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NET.PRO

Einrichtung und Bedienung SmartEntry Freischaltterminal 7
Aufbau Geldspielgerat in Vernetzung 7.1

4) Gehen Sie in der Spalte Zuweisung auf @ Platz wahlen und weisen Sie
dem Geldspielgerat eine Konzession und einen Platz zu. Dies kann einige

Sekunden dauern.

7.1.b Geldspielgerat Platz zuweisen

5) SchlieRen Sie den Einstellungsmanager.

Unter dem Menlipunkt # Filiale ® GSG-Monitor sollte jetzt das Geldspiel-
gerat mit einem gelben Banner zu sehen sein.

K1 S MAXIPL GOLD GWP
pp1 417500001

0 0
Einwurf Auswurf

0 0
Salde (2) Nachf.

ID-Code
Platz-1D: 6442

7.1.c Geldspielgerat in Vernetzung eingebunden

(i HINWEIS
Einstellungen beachten

Beachten Sie die notwendigen Einstellungen in Ihrer BALLY WULFF NET.pro

Vernetzung, siehe ,Inbetriebnahme SmartEntry Freischaltterminal” auf
Seite 30.
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7.2 Bedienung SmartEntry Freischaltterminal NET.PRO

7.2

Bedienung SmartEntry Freischaltterminal

Nachdem die Geldspielgerate in der BALLY WULFF NET.pro Vernetzung ein-
gebunden sind, werden diese auf dem SmartEntry Freischaltterminal wie

folgt angezeigt:

0004

Links

Ausweis durchziehen und

Geriét freischalten

e

S SUPHEROZSULSL

7.2.a Geldspielgerat eingebunden in SmartEntry Freischaltterminal

Die Zuordnung der Geldspielgerate auf den Platzen 1 und 2 erfolgt in der

BALLY WULFF NET.pro Vernetzung in den Einstellungen. Hierbei ist Platz 1

immer das linke Geldspielgerat und Platz 2 immer das rechte Geldspielgerat.

Damit ein Geldspielgerat freigeschaltet werden kann gehen Sie bitte wie folgt

vor:

1) Ziehen Sie ihren Personalausweis durch den am SmartEntry Freischalt-
terminal angebrachten Ausweiskartenleser.

P Es wird nun ihr Alter geprift und das Spielersperrsystem OASIS abge-
fragt. Ist die Priifung erfolgreich, dann verschwindet das rote Textfeld
mit der Aufschrift ,Ausweis durchziehen und Gerét freischalten”.

2) Waihlen Sie nun ein Geldspielgerat aus und tippen dieses auf dem Moni-
tor an.

» Auf dem Monitor wird nun ein vierstelliger Freischaltcode angezeigt.
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NET.PRO Nutzung nur fur Altersfreigabe und OASIS 7.3

@ HINWEIS
Hintergrundfarbe der Gerateansicht

Beachten Sie den farblich hinterlegten Pfeil der Geldspielgerat.
> Grin: Geldspielgerat ist frei und spielbereit.

> Rot: Geldspielgerat ist belegt und nicht spielbar.

> Grau: Status unbekannt. Eine Freischaltung ist nicht moglich.

» Ein Grund dafiir kann sein: Das Geldspielgerat hat keine Verbindung
zum Netzwerk oder die Vernetzung ist offline.

3) Merken Sie sich den Freischaltcode.

4) Gehen Sie zum ausgewahlten Geldspielgerat und geben den Freischalt-
code am Pin-Pad des Geldspielgerates ein.

7.3 Nutzung nur fiir Altersfreigabe und OASIS

Das SmartEntry Freischaltterminal kann auch nur zur Altersfreigabe oder der
Abfrage bei dem Spielersperrsystem OASIS genutzt werden. Dazu sind fol-
gende Einstellung in der BALLY WULFF NET.pro Vernetzung vorzunehmen.

(i HINWEIS
Einstellungen

ON- NN WA

7.3.a BALLY WULFF NET.pro Icon Einstellungen

Sie gelangen in die Einstellungen des BALLY WULFF NET.pro in dem Sie auf
das Zahnrad der Icon-Leiste klicken.

e Gehen Sie in der BALLY WULFF NET.pro Vernetzung auf @ Einstellungen
& Gate und dann auf den Reiter @ SmartEntry. Dort werden die beiden
Einstellmoglichkeiten ,,Freischaltcodes per App“ und ,Freischaltcodes
per Kundendialog” auf @ Inaktiv gesetzt.

» Dann ist auf dem Monitor des SmartEntry Freischaltterminal aus-
schlieRlich die Ausweiskontrolle sichtbar.
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7.3 Nutzung nur fir Altersfreigabe und OASIS NET.PRO

Ausweis durchziehen und Gerat

freischalten

7.3.b Nur Ausweiskontrolle
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Notizen




Kontakt

Tel. +49 30 290234-900

Fax: +49 30 290 234-730

E-Mail: kundenservice @bally-wulff.de
www.ballywulff.de

ZENTRALER KUNDENSERVICE

Wir sind fur Sie da:

e Montag bis Donnerstag:

Allgemeine Informationen und Kor- e« Fragen zu Ihrer Rechnung oder Gut- 08.00 bis 17.00 Uhr
respondenz schrift o Freitag:
08.00 bis 14.00 Uhr
* Fragen zu BALLY WULFF NET.pro * Montag bis Freitag:
. . . . 08.00 bis 20.00 Uhr
Technik und Ersatzteile e Allgemeine technischen Fragen . Samstaa:
e Sie benotigen ein Ersatzteil 10.00 b%s 16.00 Uhr

Noch Fragen?

Wenden Sie sich bitte an lhren zustandigen Fachberater oder Vertriebsmitarbeiter.



